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El objetivo del CIEMAT es contribuir al desarrollo sostenible del pais y a la calidad de vida de sus ciudadanos,
mediante la generacién y aplicacién del conocimiento cientifico y tecnolégico. El CIEMAT debe ser un centro de
excelencia en las dreas energéticas, medioambientales y tecnoldgicas, y en sectores de investigacion basica, en
colaboraciéon con las Comunidades Auténomas y sobre todo con la Unién Europea, desempefiando un papel
relevante en la relacion entre la [+D y el interés social.

La Direccidon del CIEMAT establece su compromiso de permanente mejora de las actividades y servicios, para lo
cual trabajara de conformidad con el Sistema de Gestion de la Calidad establecido en la norma UNE-EN ISO
9001:2015y Laboratorio Nacional de Fusidn (LNF) asume el mismo compromiso para la Divisién de Tecnologias
para la Fusion (DTF).

El compromiso bdsico de la Division de Tecnologias para la Fusién es mantener un elevado nivel de calidad en
las actividades que realiza, por lo que su politica de calidad se basa en el desarrollo y prestacion de servicios
acordes con las buenas practicas profesionales orientados hacia el cumplimiento de los requisitos de nuestros
clientes.

Con esta finalidad, la Direccidn de la Division de Tecnologias para la Fusién —DTF- asume como premisas basicas
las siguientes:

e Mantener, desarrollar y mejorar de forma continua un Sistema de Gestidn de la Calidad acorde con lo
establecido en la- norma UNE-EN I1SO 9001.

e Implementar una estructura organizativa dividida en procesos relacionados entre si, con metas y
objetivos que tendran como resultado el cumplimiento de los objetivos generales.

e Analizar y revisar los requisitos establecidos por los clientes, orientando todas sus actividades a
satisfacerlas y superarlas en la medida de lo posible.

e Promover un entorno positivo de desarrollo, participacion y formacion del personal de la Divisién con
el fin de conseguir obtener un resultado 6ptimo en el desarrollo de sus proyectos.

e Innovary mejorar continuamente mediante la aplicacion de procesos de seguimiento, medicidn, analisis
e implantacién de soluciones.

e Asegurar que esta politica de calidad sera revisada para su continua adecuacion y que sera difundida,
entendida y aceptada por todo el personal, con el fin de que contribuya al logro de los compromisos
adquiridos.

e Asegurar la comunicacion interna entre todo el personal de la Divisidn de Tecnologia para la Fusion.

e Establecer una gestion del riesgo y oportunidades en todos sus procesos con el fin de asegurar la
consecucion de los resultados previstos.

o Definir indicadores de evaluacidon y medicién de la actividad que permita analizar la adecuacion de los
resultados a la demanda de los proyectos del CIEMAT.

e Colaborar con cuantas organizaciones nacionales e internacionales sean necesarias en aras de mejorar
los proyectos o servicios realizados.

La Direccién del LNF proporcionara los recursos necesarios para que en todo momento exista la capacidad
técnica y personal competente para el éptimo desarrollo de sus actividades.

Fdo. : Carlos Hidalgo Vera

Director del Laboratorio Nacional de Fusion
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